
Urząd Miejski w Bytowie 

Ul. 1-go Maja 15 

77-100 Bytów 

urzad@bytow.com.pl 

www.bytow.com.pl 

 

 

 

 

OPŁATOMAT 

INSTRUKCJA OBSŁUGI 
wpłata za pomocą kodu kreskowego 
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Budowa i funkcje opłatomatu: 

Opłatomat to samoobsługowe, wolnostojące urządzenie umożliwiające wpłatę 
danej opłaty.  

Opłatomat wyposażony jest w:  
1) ekran dotykowy,  
2) wydruk pokwitowań,  
3) czytnik banknotów z funkcją wydawania reszty,  
4) system płatności bezgotówkowych,  
5) czytnik kodu kreskowego,  
6) czytnik monet z funkcją wydawania reszty,  
7) odbiór reszty. 

Prawidłowo przeprowadzona procedura opłaty potwierdzona zostaje 
wydrukowanym POKWITOWANIEM ZAPŁATY. 

Korzystanie z opłatomatu w celu dokonania płatności nie wiąże się z żadnymi 
prowizjami i opłatami. 

1) Ekran dotykowy 

5) Czytnik kodu kreskowego 

3) Czytnik banknotów 

6) Czytnik monet 

4) System płatności 
bezgotówkowych 

2) Wydruk pokwitowań 

7) Odbiór reszty 
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Instrukcja obsługi  ma zastosowanie w przypadku gdy interesant załatwia sprawę 
bezpośrednio na stanowisku w pracy w Urzędzie lub nie zna kwoty do zapłaty lub 
nazwy opłaty. 

 

1. Pracownik urzędu za pomocą programu komputerowego wystawia dla 
interesanta „polecenie zapłaty” do opłatomatu z nadrukowanym 
dwuwymiarowym kodem kreskowym (QR kod). 
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2. Następnie interesant udaje się z „poleceniem zapłaty” do opłatomatu 
i wybiera na ekranie dotykowym (1) przycisk „Wpłata”. 
 

 
 

3. Następnie interesant przykłada kod kreskowy z „polecenia zapłaty” do 
odczytu przez czytnik kodu kreskowego (5) i opłatomat z kodu pobiera 
informacje niezbędne do wniesienia opłaty. 
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4. Po odczycie kodu na ekranie wyświetlą się dane dotyczące opłaty, które 
interesant potwierdza przyciskiem „Akceptacja” lub rezygnuje z wpłaty 
przyciskiem „Rezygnacja”. 
 

 
 

5. Po akceptacji danych na ekranie wyświetla się „Wybierz rodzaj płatności”, 
a interesant dokonuje wyboru wpłaty przez naciśnięcie przycisku: 

• Gotówka (wpłata gotówkowa) 
• Karta (wpłata bezgotówkowa) 
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Gotówka – wpłata gotówkowa 
 
Wkładaj banknoty i monety pojedynczo 
oznaczone w tym celu szczeliny (3) (6). Banknot 
włóż jeżeli na czytniku banknotów pulsuje 
zielone podświetlenie. Jeżeli chcesz przerwać 
operację wpłaty naciśnij klawisz „Rezygnacja” 

Karta – wpłata bezgotówkowa 
 

Postępuj zgodnie z wskazówkami na ekranie 
monitora dotykowego lub ekranie modułu 
płatności bezgotówkowych (1). 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

W przypadku wpłaty większej kwoty niż 
wymagana opłata, opłatomat automatycznie 
wydaje resztę pieniędzy (7). 
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6. Na zakończenie transakcji interesant otrzymuje potwierdzenie w formie wydruku 
„pokwitowania wpłaty” (2). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
7. Opłatomat w przyjazny sposób żegna się z interesantem dziękując za 

dokonaną transakcję. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Z „pokwitowaniem wpłaty” interesant wraca do osoby go obsługującej 
i kończy załatwianie sprawy.   
 

 


